
 

１．当事業所が提供する訪問リハビリテーションサービスについての窓口 

連絡先  桐生協立診療所  ０２７７（５３）３９１１ 

（午前８時３０分～午後５時００分） 

     担  当   小林 貴弘 （サービス提供責任者 理学療法士） 

 

２．桐生協立診療所 訪問リハビリテーション事業所の概要 

（１）事業所所在地及びサービス提供地域 

事業所名 桐生協立診療所 指定訪問リハビリテーション事業所 

所在地 桐生市相生町２丁目５５４－７ 

電話番号 ０２７７（５３）３９１１ 

ＦＡＸ番号 ０２７７（５２）１０３５ 

介護保険指定番号 １０１２４１０４６８号 

サービス提供地域 桐生市 みどり市  伊勢崎市 

管理者名 西上 信太郎 （医師） 

サービス提供責任者 小林 貴弘 （理学療法士） 

（２）事業所の職員体制 

資 格 常  勤 非常勤 計 

管理者（医師） １名 （兼務） ０名 １名 

従

事

者 

理学療法士 1名 （訪問リハ従事者 1名＜内１名兼務＞） ０名 1名 

作業療法士 1名 ＜内１名兼務＞ ０名 1名 

言語聴覚士 ０名 （訪問リハ従事者０名＜兼務＞） ０名 ０名 

（３）サービスの提供日及び提供時間 

サービス提供日 

月、火、水、木、金曜日 

 ※土・日・祝日・年末年始（12月 30日～1月 3日）の 

サービス提供はありません。 

提 供 時 間 帯 午前９時 ～ 午後５時 

  提  供  時  間 ケアプランによります 

   

３．サービス概要 

（１）運営方針 

障がいがあっても、住み慣れた地域やご自宅で安心して生活し、生活の中での楽しみ・目標

を見つけ、地域社会との関わりを増やし元気になれるようにするにはどうしればいいのか、利

用者様とご家族と共に考えていきます。 

介護 訪問リハビリテーション重要事項説明書 
 



（２）サービス内容 

訪問リハビリテーション（運動・日常生活活動練習及びその指導、住宅改修相談・提案、日常

生活活動上の相談、介護方法指導、補装具・自助具に関わる相談、健康チェックなど） 

 

 

（３）サービス利用にあたっての調整、確認事項 

サービスを提供するにあたり、体調の確認を致します。体調が悪い場合はサービスの内容変

更や中止をすることがあります。 

また、利用者様の都合に応じて時間変更できることもありますので、担当者にご相談ください。 

 

４．個人情報保護および秘密保持 

  （１）個人情報保護について 

     当事業所では、介護サービス情報および利用者の個人情報について、安全で適切な取り扱いに

努めています。個人情報保護については別紙をご参考下さい。 

（２）秘密保持について 

正当な利用が無く業務上知り得た利用者またはご家族の秘密を漏らしません。また、職員が

退職した後もそれは守られます。 

 

５．サービス内容に関する相談・要望・苦情 

①当生協お客様相談・苦情窓口 事務長 遠藤 賢二  ０２７７（５３）３９１１ 

②その他 

当生協以外に、区市町村の相談・苦情窓口等に苦情を伝えることができます。 

桐生市保健福祉部 長寿支援課 

みどり市保健福祉部 介護高齢課 

群馬県国民健康保険団体連合会 苦情処理委員会 

０２７７（４６）１１１１ 

０２７７（７６）２１１１ 

０２７（２９０）１３２３ 

 

６．当生協の概要 

名称・法人種別   群馬中央医療生活協同組合（生協法人） 

代表者役職・氏名  理事長 半澤 正 

本部所在地     前橋市朝倉町８３０番地の１  

電話番号      ０２７（２６５）３５３１ 

定款の目的に定めた事業 

（１）組合員の生活に有用な医療施設などの共同施設を設置し、組合員が利用する事業 

（２）老人福祉法、老人保健法及び介護保険法のいずれかに基づく老人保健・福祉に関する事業 

（３）組合員の生活に必要な物資を購入し、これを加工し又は生産して組合員に提供する事業 

（４）組合員の生活の改善及び文化の向上を図る事業 

（５）組合員及び組合従業員の組合事業に関する知識の向上を図る事業 

（６）前各号の事業に付帯する事業 

施設等      

中毛地区（前橋・勢多・伊勢崎） 

○前橋協立病院（199床） 



  併設 通所リハビリテーション施設 さくらんぼ 

通所リハビリテーション施設 未来 

      通所介護施設 虹 

      訪問リハビリテーション事業所 

○前橋協立診療所 

  併設 通所介護施設 デイサービス城東 

○協立歯科クリニック 

○前橋地域包括支援センター南部 

○朝倉ケアセンター 訪問看護ステーションたんぽぽ 

ホームヘルパーステーション朝倉 

在宅介護支援センター朝倉 

 

○広瀬ケアセンター 広瀬訪問看護ステーションたんぽぽ 

               居宅介護支援事業所 

ホームヘルパーステーション広瀬 

○城東ケアセンター 居宅介護支援事業所 

          ○小規模多機能事業所・グループホーム ふれあいの家六供 

○伊勢崎ホームヘルパーステーションたんぽぽ 

    桐生地区 

○桐生協立診療所 

居宅介護支援事業所 

通所介護施設 さくら 

     訪問リハビリテーション事業所 

         ○看護小規模多機能施設 みんなの家つつみ 

ホームヘルパーステーション まゆ 

                 訪問看護 つつみ 

 

太田地区 

○太田協立診療所 

併設 通所リハビリテーションあゆみ・つどい 

    訪問リハビリテーション事業所 

○石原ケアセンター 在宅支援センター石原 

             ホームヘルパーステーション石原 

             東長岡訪問看護ステーションたんぽぽ 

 

 

  



当事業所での利用者の個人情報の目的利用 

介護サービス情報の提供 

介護サービス情報の開示 

 

個人情報の内容訂正・利用停止 

介護サービス情報の提供 

介護サービス情報の提供および個人情報保護利用目的のご説明 

 

桐生協立診療所訪問リハビリテーション事業所では、介護サービス情報および利用者の個人情報について、安

全で適切な取り扱いに努めます。 

なお、ご不明な点などございましたら相談窓口にお問い合わせ下さい。 

  

 

介護サービスの提供について質問や不安がある場合は、遠慮なく直接担当者にお尋ね下さい。特別な手続き

なく説明を受けることができます。 

 

 

介護サービス記録の閲覧や謄写をご希望の場合は、当事務所にて開示をお申し出下さい。 

 

 

個人情報とは、氏名、住所等の特定の個人を識別する情報をいいます。 

当事業所が保有する個人情報（介護サービス記録）が事実と異なる場合、内容の訂正・利用停止を求める事

ができます。担当者にお申し出下さい。調査の上対応いたします。 

 

個人情報は、以下の場合を除き、本来の利用目的の範囲を超えて利用いたしません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．上記のうち、他の介護サービス事業所等への情報提供について同意し難い事項がある場合には、その旨を担

当窓口までお申し出下さい。 

２．お申し出がない場合について、同意されたものとして取り扱わせていただきます。 

３．これらのお申し出は、後からいつでも撤回・変更等する事ができます。 

 

 

訪問リハビリテーション事業所 責任者 小林 貴弘 

Ⅰ．事業所内での利用 

１． 利用者に提供する介護サー

ビス 

２． 介護保険事務 

３． 入退所等の管理 

４． 会計・経理 

５． 事故等の報告 

６． 当該利用者への介護サービ

スの向上 

７． 介護の質の向上を目的とし

た事業所内症例研究 

８． その他、利用者に係る管理

運営業務  

 

Ⅱ．他事業者等への情報提供とし

ての利用 

１．他の介護サービス事業者や居

宅介護支援事業所等との連

携、照会への回答 

２． その他の業務委託 

３． 家族等への心身の状況説明 

４． 保険事務の業務委託 

５． 審査支払機関へのレセプト

（介護報酬請求書）の提供 

６． 審査支払機関または保険者

からの照会への回答 

７． 損害賠償保険などに係る保

険会社等への相談または届

出等 

Ⅲ．その他の利用 

１．損害賠償保健などに関わる保

険会社等への相談または届出

等 

２．介護サービスや業務の維持・改

善のための基礎資料 

３．介護保険施設等において行わ

れる学生の実習への協力 

４．医療生協加入のお勧めや医療

生協企画・行事へのお誘い 

 


