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１．当事業所が提供する訪問リハビリテーションサービスについての窓口 

連絡先  前橋協立病院  ０２７―２６５―３５１１ 

（午前８時３０分～午後５時） 

 担  当   七五三木 好晴（サービス提供責任者 理学療法士） 

 

２．前橋協立病院訪問リハビリテーション事業所の概要 
（１）事業所所在地及びサービス提供地域 

事業所名 前橋協立病院指定訪問リハビリテーション事業所 

所在地 前橋市朝倉町 828 番地の 1 

電話番号 ０２７－２６５－３５１１ 

ＦＡＸ番号 ０２７－２６５－３５１７ 

介護保険指定番号 １０１０１１０１５１号 

サービス提供地域 前橋市 

管理者名 瀧口 道生  （医師） 

サービス提供責任者 七五三木 好晴（理学療法士） 

（２）事業所の職員体制 

資 格 常  勤 非常勤 計 

管理者（医師） 1 名 （兼務） 0 名 1 名 

従

事

者 

理学療法士 25 名 （訪問リハ従事者5名＜兼務＞） 0 名 25 名 

作業療法士 27 名 （訪問リハ従事者6名＜兼務＞） 0 名 27 名 

言語聴覚士 6 名 （訪問リハ従事者3名＜兼務＞） 0 名 6 名 

（３）サービスの提供日及び提供時間 

サービス提供日 月曜～金曜 

提 供 時 間 帯 午前 9 時 ～ 午後 5 時 

  提  供  時  間 ケアプランによります 

   ※土・日・祝日・年末年始（12 月 30 日～1 月 3 日）のサービス提供はありません。 

 

３．サービス概要 

（１）運営方針 

体が不自由になってしまっても、住み慣れた地域やご自宅で安心して生活し、

生活の中での楽しみ・目標を見つけ、地域社会との関わりを増やし元気になれ

るように、利用者様とご家族と共に考えていきます。 

（２）サービス内容 

訪問リハビリテーション（運動・日常生活活動練習及びその指導、住宅改修相

談・提案、日常生活活動上の相談、介護方法指導、補装具・自助具に関わる相

談、健康チェックなど） 

（３）サービス利用にあたっての調整、確認事項 

サービスを提供するにあたり、体調の確認を致します。体調が悪い場合はサー

ビスの内容変更や中止をすることがあります。 

また、利用者様の都合に応じて時間変更できることもありますので、担当者に

ご相談ください。 

予防介護訪問リハビリテーション重要事項説明書 
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４．サービス利用料金 

 介護報酬額 利用者負担額 ※1（例） 

訪問リハビリテーション費 (20 分につき) 3,030 円 303 円 

サービス提供体制強化加算Ⅰ(20 分につき) 61 円 7 円 

短期集中リハビリテーション実施加算 2,034 円 204 円 

退院時共同指導加算（退院後 1 回に限る） 6,102 円 611 円 

計画診療未実施減算 (20 分につき) -508 円 -51 円 

訪問リハ同一建物減算 (20 分につき) -315 円 -32 円 

予防訪問リハ 12 月超減算 (20 分につき) -305 円 -31 円 

※当事業所の所在地である前橋市は 7 級地に該当し、「1 単位→10.17 円」となります。 

上記の金額は端数処理により若干異なる場合がございます。 

 

※１利用者お支払額 

・各利用者の負担割合に応じて 1～3 割負担になります。(上記の例は 1 割負担)介護保険の

給付の範囲を超えたサービス利用は全額負担となりますのでご了承ください。 

・保険料の滞納等により保険給付金が直接事業者に支払われない場合があります。その場

合は一旦全額の利用料金を頂き、サービス提供証明書を発行いたします。サービス提供証

明書を後日市町村の窓口に提出しますと、差額の払い戻しを受けることができます。 

・特定疾患医療受給者証をお持ちの方は負担額が変わりますのでお知らせください。 

 

（１）お支払方法 

お支払方法は原則として口座自動引き落としとなります。口座引き落としが完了致し

ましたら領収書を発行します。 

（２）キャンセル規定 

利用者のご都合でサービスを中止する場合、下記のキャンセル料がかかります。 

①ご利用の当日午前９時までにご連絡いただいた場合：無料 

②ご利用の当日午前９時までにご連絡がなかった場合：当該基本料金の１０％ 

※正当な理由によるキャンセルの場合にはキャンセル料は発生しません。 

 

５．個人情報保護および秘密保持 

  （１）個人情報保護について 

     当事業所では、介護サービス情報および利用者の個人情報について、安全で適

切な取り扱いに努めています。個人情報保護については別紙をご参考下さい。 

（２）秘密保持について 

正当な利用が無く業務上知り得た利用者またはご家族の秘密を漏らしません。

また、職員が退職した後も厳守致します。 

 

６．緊急時の対応方法 

   ① ご利用中に容体の変化等があった場合は、事前の打ち合わせにより、主治医、

救急隊、親族、居宅介護支援事業者等にご連絡をいたします。 

   ② 事情所は、サービスの提供に伴って、事業所の責めに帰すべき事由により賠償

すべき事故が発生した場合には、速やかに損害賠償を行います。 

 

７.高齢者虐待防止について 
      高齢者虐待防止のために指針を策定し責任者（サービス提供責任者を兼務）を設置

しています。虐待防止のための委員会の設置と職員研修、および発生時の対応方法策
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定、虐待に関する利用者および家族からの苦情体制の整備を行っています。 
 

８.身体拘束等適正化の推進 
  利用者の人権擁護のために拘束衣、ベッド柵、車椅子ベルトなど、利用者の行動を

制限する一切の措置は行いません。ただし、生命の危機や自傷他傷行為、転倒等によ

る損傷の危険性が極めて高いと判断される場合は、本人および家族、介護支援専門員

や関連職種に連絡相談の上、可能な限り回避できる策を講じた上でやむを得ないと判

断される場合に限り、緊急性・非代替性・一時性を十分に検討した上で必要最小限の

範囲で行うことがあります。 
  その場合、理由・日時・状況等について記録し、事業所委員会への報告と関連職種

や家族への報告を速やかに行います。 
 

９.感染症の予防および蔓延予防、発生時の対応について 
  事業所（病院）に設置されている感染対策委員会の方針に沿って発生予防および発

生時の対応および定期的な職員研修を行います。 
 

10.業務継続計画の策定について 
  感染症や非常災害等の発生時において、訪問リハビリテーションの提供を速やかに

継続的に実施または再開を図るための計画（業務継続計画）を策定し、必要な研修や

措置を講じます。 
 

11．サービス内容に関する相談・要望・苦情 

①当生協お客様相談・苦情窓口 

 ・医療福祉相談室 

 ・病院事務次長 

027（265）3511 

②その他 

当生協以外に、区市町村の相談・苦情窓口等に苦情を伝えることができます。 

前橋市長寿包括ケア課 

群馬県国民健康保険団体連合会 苦情処理委員会 

027（898）6152 

027（290）1323 

 

12．当生協の概要 

名称・法人種別   群馬中央医療生活協同組合（生協法人） 

代表者役職・氏名  理事長 半澤 正 

本部所在地     前橋市朝倉町８３０番地の１  

電話番号      ０２７（２６５）３５３１ 

 

定款の目的に定めた事業 

（１）組合員の生活に有用な医療施設などの共同施設を設置し、組合員が利用する

事業 

（２）老人福祉法、老人保健法及び介護保険法のいずれかに基づく老人保健・福祉

に関する事業 

（３）組合員の生活に必要な物資を購入し、これを加工し又は生産して組合員に提

供する事業 

（４）組合員の生活の改善及び文化の向上を図る事業 

（５）組合員及び組合従業員の組合事業に関する知識の向上を図る事業 

（６）前各号の事業に付帯する事業 
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13. 施設等      
中毛地区（前橋・勢多・伊勢崎） 

○前橋協立病院（189 床） 

  併設 通所リハビリテーション施設 未来 

     通所介護施設 虹 

     訪問リハビリテーション事業所 

○前橋協立診療所 

  併設 通所介護施設 デイサービス城東 

○協立歯科クリニック 

○前橋地域包括支援センター南部 

○広瀬訪問看護ステーションたんぽぽ 

○在宅介護支援センター朝倉 

      ○小規模多機能事業所・グループホーム ふれあいの家六供 

 

    桐生地区 

○桐生協立診療所 

併設 居宅介護支援事業所 

通所介護施設 さくら 

   訪問リハビリテーション事業所 

      ○看護小規模多機能型居宅介護 みんなの家つつみ 

        併設 ホームヘルパーステーションまゆ 

      ○桐生協立居宅支援事業所 

 

太田地区 

○太田協立診療所 

併設 通所リハビリテーション施設（あゆみ・つどい） 

   訪問リハビリテーション事業所 

○石原ケアセンター 在宅支援センター石原 

          ホームヘルパーステーション石原 

               東長岡訪問看護ステーションたんぽぽ 


